Brasilia, 23 de abril de 2015

Colégio de Gestores de TIC da Andifes

A universidade brasileira estd diante de grandes desafios neste novo mandato presidencial
que se inicia. As dificuldades encontradas para a constru¢do de uma universidade moderna se
ampliam, na propor¢do direta da redugdo dos recursos orcamentérios destinados para o ensino
superior, em virtude da crise econdmica por que passa o pais.

Contudo, a crise oferece oportunidades para a inovagao e a criagdo de novos modelos de
gestdo que permitam o uso mais racional dos recursos disponiveis. Neste sentido, o Colégio de
Gestores de TIC vém oferecer para a apreciacdo do Pleno da Andifes, um conjunto de medidas para
reducdo dos gastos de TIC e, ao mesmo tempo, garantir a implantagdo adequada de uma gama de
servigos de Tecnologia da Informagao e Comunicagdo (TIC) necessérios para a manuten¢do de um
ensino moderno nas universidades.

Gostariamos de sugerir a ado¢do de atas conjuntas para a aquisi¢do de bens e servicos de
TIC, de forma a garantir, em fun¢do do volume, pregos mais reduzidos para a aquisicdo dos
mesmos, podendo as licitagdes serem agrupadas de acordo com a regido geografica em que se
situarem as IFES.

Como exemplo podemos citar a aquisicao de equipamentos, tais como:
- Computadores servidores, desktops e notebooks;

- Impressoras laser e multifuncionais;

- Equipamentos de rede convencional e sem fio;

- Centro de dados modulares (CDC); etc.

Destacamos ainda a possibilidade de realizagdo de atas de registro de pregos para o
fornecimento de suprimentos como papel, toner e similares, além de servicos como telefonia fixa e
movel, aluguel de impressoras, help desk, entre outros. Entendemos ser uma medida
racionalizadora, que otimiza a utilizacdo de recursos, neste momento atual de dificuldades.

Para viabilizarmos essas aquisi¢des, sugerimos a cria¢do de uma comissdo conjunta de pro-
reitores de planejamento e de diretores de TIC, para especificar os materiais, equipamentos e
servigos a serem adquiridos e promover o planejamento das aquisi¢des a serem realizadas.

Lembramos também que os gastos com programas de computadores podem ser grandemente
diminuidos com a ado¢do do software livre, em seus diversos niveis, € que um programa de
treinamento a distancia, a ser implantado a nivel nacional, seria uma forma importante de incentivar
a sua adogdo pela grande maioria das IFES, dispensando assim os gastos com a aquisi¢cdo de
programa proprietarios, normalmente de alto custo para as IFES.



Um outro ponto que gostariamos de abordar ¢ a necessidade de manutengdo um corpo
técnico que implante, gerencie e forneca o suporte adequado a esses servigos de TIC.

Contudo, a qualidade dos recursos humanos na area de Tecnologia da Informacao e
Comunicacdo das IFES tem sido afetada profundamente por fatores como: quantitativo insuficiente
de mado de obra; remuneracdo muito abaixo do mercado; caréncia de oportunidades de qualificagdao
e capacitacdo; cargos generalistas e concursos sem adequada especificacdo das atividades técnicas;
alto indice de aposentadorias e de rotatividade; e a lenta reposi¢cdo de pessoal.

Neste sentido, o Colégio de Gestores de TIC da Andifes (CGTIC-ANDIFES) vem chamar a
atencdo da ANDIFES para o acérdao n° 1200/2014 do Tribunal de Contas da Unido (TCU), que,
entre outras recomendagdes, estabelece a necessidade de “criacdo de cargos especificos da area de
TI, distribuidos em carreira, de forma a propiciar aos servidores a oportunidade de crescimento
profissional; atribuicdo das fungdes gerenciais exclusivamente para servidores ocupantes de cargos
efetivos de TI; estipulagdo de remuneracdo coerente com a relevancia das atribuicdes
desenvolvidas; e a permanente capacitagdo desses servidores.” no ambito do Poder Executivo do
Governo Federal.

O Ministério do Planejamento, através da Secretaria de Logistica e Tecnologia da
Informagao (SLTI) ja estd preparando um novo plano de carreira para os Analistas e Técnicos do
governo federal, mas ao que tudo indica, exclui a participacao dos servidores de TIC das IFES nesta
nova carreira.

Solicitamos que a Andifes realize gestdes no ambito do MEC e do MPOG para garantir as
inclusdo de analistas e técnicos de TIC das IFES nesse plano de carreira, terminando assim como
uma diferenciacdo aguda entre os vencimentos recebidos pelos profissionais de TIC da esplanada
dos ministérios e aqueles que atuam nas IFES.

Enquanto a carreira de Analista de TIC ndo for regulamentada, solicitamos a extensdo da
GSISP aos orgaos participantes do SISP que ndo estejam localizados em Brasilia, incluindo-se os
orgaos de TIC das IFES, alterando-se a regulamentacdo estabelecida no artigo Art. 6° da portaria N°
89, de 23 de abril de 2009, do Ministério de Planejamento, Or¢amento e Gestao.

Finalmente, solicitamos que a Andifes realize gestao junto ao MEC para garantia de recursos
para treinamento, presencial e a distdncia, do pessoal de TIC das IFES junto a Escola Superior de
Redes da Rede Nacional de Ensino e Pesquisa (RNP), nos cursos de Administracdo e Projetos de
Redes, Seguranca, Midias de Suporte a Colaboragao Digital, Administragdo de Sistemas, Gestdo de
Identidade ¢ Governanga de TIC.

E necessario enfatizar junto aos Reitores da Andifes a necessidade da implantacio de uma
governanga de TIC em conformidade com os requisitos e legislagdo do Governo Federal, quais
sejam, a implantacdo da IN-04; do Plano Diretor de TIC; do Catalogo de Produtos e Servigos; das
Normas de Acessibilidade aos sitios da Internet; da Carta de Servigos ao Cidadao; da Lei de Acesso
a Informagao; entre outros.

A demanda levantada pelo CGTIC-Andifes estd em de cerca de 2500 vagas, das quais 600
estavam relacionadas com a area de Governanga de TI, area esta cujos cursos favorecem o
desenvolvimento de competéncias e habilidades profissionais para atividades de gestdo e
coordenacdo, agregando aspectos técnicos, administrativos e legais.



Atualmente a RNP oferece anualmente cerca de 800 vagas para treinamento, onde os custos
de passagem e hospedagem sdo totalmente bancados pelas IFES e os custos de matricula ficam a
cargo do MEC. Esse quantitativo, além de insuficiente, obriga a uma disputa por recursos de
viagem com outros setores da universidade, com prioridades distintas do setor de TIC. Gostariamos
de avancar nesse modelo e, similarmente ao modelo ja adotado pelos Institutos Federais, incluir os
custos de passagem e hospedagem na contrapartida oferecida pelo MEC. Sendo assim, sugerimos a
aplicagdo do numero de vagas presenciais para 1500, com correspondente investimento para
deslocamento e estadia, e de 1000 vagas adicionais para ensino a distancia.

Chamamos por a aten¢do para a necessidade de as Reitorias assumirem o seu papel de
lideranca nessas questdes, valorizando o papel do profissional de TIC, fundamental para a
modernizagdo do ensino e da sua gestdo no contexto das IFES.

Sem mais para o momento, colocamo-nos a disposicao para oferecer os esclarecimentos que
por ventura se fagam necessarios.

Cordialmente,

Gabriel P. Silva
Coordenagao Geral

CGTIC — Andifes



